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 صدق أداة الدراسة : 

لقد تم عرض الاستبانة عمى عدد من المحكمين من أعضاء ىيئة التدريس في )الجامعات 
عادة صياغة  2نية( )ممحق رقم الأرد ( ، لمتحقق من مدى صدق فقراتيا، وقد تم الأخذ بآرائيم، وا 

جراء التعديلات المطموبة، عمى نحو دقيق يحقق التوازن بين مضامين الاستبانة  بعض الفقرات، وا 
 في فقراتيا، وعبّروا عن رضاىم في التفاعل مع فقراتيا، مما يؤكد صدق الأداة. 

 

 لدراسة :ثبات أداة ا

ولحساب ثبات أداة الدراسة قامت الباحثة باستخدام طريقة معادلة الاتساق الداخمي 
باستخدام اختبار كرونباخ ألفا حيث كانت قيم كرونباخ ألفا لجميع متغيرات الدراسة وللاستبانة 

%( وىي نسبة مقبولة في البحوث والدراسات، حيث تراوحت قيم الثبات .6بشكل عام أعمى من )
 ( يوضح ذلك.2( والجدول ).880 – 8306من )

 (1الجدول )

 قيم معاملات الاتساق الداخمي باستخدام اختبار كرونباخ ألفا

 

قيمة معامل  متغيرات الدراسة
 الثبات

 8306 التنسيق

 8306 الاتصال

 .880 العلاقات العامة

 9105 الأداة ككل 
 


